
PRIVACIDADE E
PROTEÇÃO DE DADOS

Política de



  A CARLOS PINTO ADVOCACIA ESTRATÉGICA está comprometida em
assegurar a privacidade dos dados pessoais coletados para
realização das suas atividades, bem como cumprir a Lei Geral de
Proteção de Dados (Lei 13.709/18), com o Estatuto da Advocacia (Lei
8.906/94) e demais regulamentos aplicáveis sobre o tratamento de
Dados Pessoais, incluindo Dados Pessoais Sensíveis. Por isso, esta
política de privacidade foi elaborada para explicar de maneira
detalhada como as suas informações serão protegidas e como
você pode nos ajudar nessa tarefa.

  Quaisquer dúvidas sobre a legislação aplicável e sobre processos
que envolvam o tratamento de Dados Pessoais pela Carlos Pinto
Advocacia Estratégica deverão ser direcionadas ao Encarregado de
Dados (lgpd@carlospintoadv.com), cuja função é a supervisão da
Política de Proteção de Dados, juntamente com o comitê próprio
formado  pelos  Xperts  da  Carlos  Pinto  Advocacia  Estratégica.

  A qualquer momento e sempre visando ao aprimoramento dos
serviços, a CARLOS PINTO ADVOCACIA ESTRATÉGICA poderá atualizar
a Política de Privacidade, que poderá ser verificada sempre em
nosso site. Saiba que ao continuar utilizando os serviços, você aceita
os termos e condições de uso do SITE e da SARA (Sistema de
Automação e Relacionamento Avançado), bem como esta Política
de Privacidade.

GARANTIR SUA PRIVACIDADE É UM COMPROMISSO
DA CARLOS PINTO ADVOCACIA.



  O objetivo da Política de
Privacidade e de Proteção de
Dados Pessoais é definir as
principais regras para o
Tratamento de Dados
aplicáveis à Carlos Pinto
Advocacia Estratégica, a fim
de garantir um nível
adequado de proteção dos
Dados Pessoais tratados, por
meio de ações de proteção,
em alinhamento com a LGPD,
com o Estatuto da Advocacia
e demais regulamentos que
estabeleçam regras sobre o
tema, executadas por suas
áreas internas.

OBJETIVO



  Nosso site coleta e utiliza alguns dados pessoais seus,
de forma a viabilizar a prestação de serviços e
aprimorara experiência do usuário. Dados pessoais
fornecidos pelo titular:

Nome
Data de Nascimento
E-mail
CPF
Endereço
Telefone

  Iremos coletar outros dados na medida em que ocorre a
nossa prestação de serviços para fins de execução do
serviço oferecido, tal como em interação com a SARA ou
alguma de nossas landing pages e formulários, mas caso
seja necessário, iremos informar a finalidade para que
estamos requerendo aqueles dados.

 Alguns dos seus dados podem ser obtidos por nós
através de fontes disponíveis ao público, prestadores de
serviços e nossos parceiros. O tratamento desses dados
estarão sempre de acordo com a legislação aplicável.

QUAIS DADOS PESSOAIS COLETAMOS SOBRE VOCÊ?



 Sabemos o quanto é importante a privacidade e
proteção dos Dados de menores. Por isso, não será
permitido que menores criem cadastro no nosso site,
caso o façam os menores devem estar representados ou
assistidos pelos responsáveis legais, na forma da lei.

 Se, por um acaso, for necessária a coleta de dados
pessoais de menores, esses serão tratados com o maior
grau de segurança possível pela CPADV e sempre
levando em consideração o seu melhor interesse, através
do qual trataremos tais dados a partir de uma solicitação
de autorização dos pais ou seu responsável legal.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE MENORES DE IDADE

  Seus dados poderão ser compartilhados com nossos
aliados comerciais (ex: CAPN – CNPJ – 13.295.961/0001-12).
Os prestadores de serviços como softwares,
contabilidade, serviço de nuvem, recebem seus dados
apenas na medida do necessário para a prestação dos
serviços contratados e nossos contratos são orientados
pelas normas de proteção de dados do ordenamento
jurídico brasileiro.

  Nos casos em que o Tratamento dos seus Dados
Pessoais for realizado por um Operador de Dados em
nome da CPADV, a CPADV escolherá um subcontratado
que tenha condições técnicas de segurança e
organizacionais suficientes para garantir que o
Tratamento será executado de acordo com esta Política. 

SEUS DADOS PESSOAIS PODEM SER COMPARTILHADOS?



  Na transferência de Dados
Pessoais para fora do país a
CPADV observa, principalmente,
mas não somente, as seguintes
disposições:

(i)  Os países ou instituições
estrangeiras destinatários devem
proporcionar grau de proteção
aos Dados transferidos, conforme
previsto na LGPD; 

(ii) A CPADV deve garantir que o
Operador de Dados estrangeiro
apresente as condições para o
cumprimento dos princípios e
direitos dos Titulares dos Dados
nos termos da LGPD e da presente
Política de Privacidade de Dados,
seja contratualmente ou pela
apresentação de evidências
documentais.

  Você está ciente, dessa forma,
que os seus Dados poderão ser
transferidos, armazenados e
tratados no Brasil ou em território
estrangeiro pela CPADV ou por
aliados, de acordo com essa
Política. Onde quer que seus
Dados sejam transferidos,
armazenados ou tratados por nós
ou por nossos Aliados, saiba que
tomaremos as medidas técnicas
e organizacionais de segurança e
confidencialidade e as proteções
para garantir um nível adequado
de proteção de Dados.

TRANSFERÊNCIA
INTERNACIONAL DE DADOS
PESSOAIS



  Os Dados Pessoais coletados e tratados poderão ser
hospedados em servidores locais e/ou em servidores de
terceiros (localizado na Alemanha)  e/ou em provedores
de hospedagem na nuvem. A CPADV e qualquer terceiro
que venha a estar envolvido neste processo
implementam tecnologias e políticas de segurança para
salvaguardar a privacidade de seus dados pessoais
contra acesso não autorizado ou a utilização indevida.

 ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

  Cookies são arquivos salvos em seu computador, tablet
ou telefone quando você visita um site. Usa-se os cookies
para fazer o site funcionar da melhor forma possível e
sempre aprimorar os nossos serviços, permitindo uma
boa execução das funcionalidades centrais, como
segurança, gerenciamento de rede e acessibilidade.

 Esses cookies podem ser coletados e armazenados
assim que você inicia sua navegação ou quando usa
algum recurso que os requer. Caso aceite os Cookies no
seu navegador de internet, você estará de acordo com o
uso desses arquivos para que possamos agir de acordo
com a nossa política de privacidade e cookies.

  A CPADV faz uso de Cookies, que são arquivos de texto
enviados pelo navegador ao seu computador e que nele
se armazenam, que contém informações relacionadas à
navegação do site. Em suma, os Cookies são utilizados
para aprimorar a experiência de uso.

USO DE COOKIES



Cookies Necessários - Os cookies necessários ajudam a
tornar um site utilizável, permitindo funções básicas como
navegação na página e acesso a áreas seguras do site.
Sem esses cookies, o site pode não funcionar
corretamente.

QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS

NOME FORNECEDOR FINALIDADE VALIDADE

adoptConsentMode

AdoptGD1684498525955

AdoptConsent

AdoptVisitorld

Visitorld

AdoptVisitorld

AdoptConsent

AdOpt

AdOpt

AdOpt

AdOpt

AdOpt

AdOpt

AdOpt

Controla a opção de usar o ConsentMode

Usado para verificar o domínio e subdomínio do
consentimento

Cookie de terceiro responsável por armazenar o
consentimento do visitante

 Cookie próprio da AdOpt (first-party)
responsável por armazenar o identificador
anonimizado do visitante e valor utilizado para
garantir o funcionamento da Tag da Adopt em
navegadores que não possuem o suporte ao
cookie de terceiro

Cookie de terceiro responsável por armazenar o
consentimento do visitante

Gerado no momento do consentimento, com o
descritivo da escolha do visitante

Armazenao ID do visitante

1 segundo

2 meses

LocalStorage

1 segundo

2 meses

2 meses

2 meses



Cookies de Funcionalidade – Os cookies funcionais ajustam
o site a serviço de terceiros, como links para seu perfil em
redes sociais,comentários, chatbots, etc.

NOME FORNECEDOR VALIDADE

eapps-instagram-feed-red- like-time

last_pysTraffic Source Expiração

last_pys_landing_page

pys_landing_page

Freshworks

carlospintoadv.com

LocalStorage

1 segundo

1 segundo

1 segundo

carlospintoadv.com

carlospintoadv.com



Cookies de estatística – os cookies de estatística ajudam
os proprietários de sites a entender como os visitantes
interagem com os sites, coletando e relatando
informações anonimamente.

NOME FORNECEDOR FINALIDADE VALIDADE

yt.innertube::requests

YSC

yt-player-performance-cap

yt-player-bandwidth

yt.innertube::nextid

ytidb::LAST_RESULT_ENTRY
_KEY

_ga

Youtube

Google
Analytics

Cookie do Youtube para detectar o tamanho
da tela do usuário.

-

Registra e conta visualizações na página
para o Google Analytics

Cookie do Youtube para detectar quando foi a
última vez que o usuário acessou a plataforma

Sessão

Sessão

Sessão

Sessão

Sessão

Sessão

2 anos

_gat_gtag_UA_8698906
5_69

_gid

_ga_XHNEMRW63N

Youtube

Youtube

Youtube

Youtube

Youtube

Google
Analytics

Google
Analytics

Google
Analytics

Usado para monitorar o número de
solicitações do servidor do Google
Analytics ao usar o Gerenciador de tags do
Google

Armazenar e contar visualizações de página
para o Google Analytics

Captura de ID usada para identificar usuários

 5 segundos

24 horas

2 anos

-

-

-



Cookies de Marketing e Publicidade - Os cookies de
marketing ou publicidade rastreiam a navegação dos
visitantes e coletam dados para que a empresa possa
fornecer anúncios mais relevantes de acordo com tal
comportamento

NOME FORNECEDOR FINALIDADE VALIDADE

_fbp

NID

VISITOR_INFO1_LIVE

Facebook

Registra uma identificação única que identifica o
retorno do dispositivo de um usuário. O ID é usado
para anúncios direcionados.

Cookie do Google Ads para validar informações
do usuário

3 meses

6 meses

6 meses e
3 dias

Google Ads

Google Ads

Usado pelo Facebook para fornecer uma storie de
produtos publicitários, como lances em tempo real
de anunciantes terceirizados

  Ao acessar nosso site e permitir o uso de Cookies, você
manifesta conhecer e aceitar a utilização de um sistema de
coleta de dados de navegação com o uso de Cookies em seu
dispositivo.

  Você pode, a qualquer tempo e sem nenhum custo, alterar as
permissões, bloquear ou recusar os Cookies. Todavia, ao
desabilitar determinados Cookies, como os de funcionalidade,
pode inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos
da plataforma.

  Para gerenciar os cookies do seu navegador, basta fazê-lo
diretamente nas configurações do navegador, na área de
gestão de Cookies. Você pode acessar tutoriais sobre o tema
diretamente nos links abaixo:

Se você usa o Internet Explorer. 
Se você usa o Firefox.
Se você usa o Safari.
Se você usa o Google Chrome. 
Se você usa o Microsoft Edge. 
Se você usa o Opera.

https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/gerencie-configuracoes-de-armazenamento-local-de-s
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/gerencie-configuracoes-de-armazenamento-local-de-s
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1&hl=pt-BR
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1&hl=pt-BR
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies


  As leis brasileiras de privacidade e proteção de dados
pessoais asseguram a Você, titular de Dados Pessoais,
uma série de garantias que o colocam no controle das
informações que Você fornece a nós. Como modo de
informá-lo sobre os seus Direitos e sobre como exercê-
los, apresentamos a seguir tudo aquilo que se aplica a
Você:

Confirmação da existência de tratamento: Este
Direito permite que Você possa requisitar e receber
uma confirmação sobre a existência de coleta,
armazenamento, compartilhamento ou qualquer tipo
de Tratamento a partir de seus Dados Pessoais.
Acesso aos dados pessoais: Este Direito permite que
Você requisite e receba uma cópia gratuita e em
formato acessível dos Dados Pessoais tratados por
nós (apenas para primeira solicitação).
Correção de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados: Caso Você identifique alguma
incorreção ou imprecisão nos seus Dados Pessoais
que tratamos, poderá requerer que os retifiquemos.
Anonimização, bloqueio ou eliminação dos Dados
Pessoais desnecessários, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislação: Este Direito
permite que seja requerida a anonimização, o
bloqueio ou a eliminação dos Dados Pessoais da
nossa base.
Revogar ou não fornecer o consentimento: Você tem
o Direito de revogar o seu consentimento ou, se for o
caso, de não nos fornecê-lo e ser informado sobre as
consequências da negativa. Em alguns casos,é
possível que da negativa decorra a impossibilidade
de lhe prover determinados serviços.

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS



Revisão de decisões automatizadas: Você tem o
Direito de solicitar a revisão de decisões tomadas
unicamente com base em Tratamento automatizado
dos Dados Pessoais e de receber informações claras e
adequadas a respeito dos critérios utilizados na
decisão, desde que essas informações não violem
qualquer segredo da CPADV.
Oposição ao tratamento: Você também tem o direito
de se opor a determinadas finalidades de tratamento
de Dados Pessoais, como, por exemplo, o envio de
publicidade, newsletter ou ofertas.
Eliminação dos Dados Pessoais tratados com
consentimento: Caso Você nos tenha fornecido o seu
consentimento para uma finalidade de Tratamento,
Você pode requisitar a eliminação dos Dados Pessoais
que armazenamos até então.



  A CPADV conta com profissionais para atender às suas
dúvidas e requisições. Para exercer seus Direitos, Você
deverá enviar o e-mail para  lgpd@carlospintoadv.com.

  Importante ressaltar, que pais, mães ou responsáveis
legais poderão exercer os direitos em nome de crianças
ou de adolescentes, nos termos da legislação aplicável.
Dessa forma, quando recebermos a sua requisição, nosso
time de privacidade a analisará e poderá responder-lhe
de duas maneiras, determinando que: 

(i) seu pedido é lícito e legítimo, devendo, portanto, ser
acatado; 
(ii) seu pedido foi negado e, por determinadas razões,
não poderá ser acatado.

  Não se preocupe, pois mesmo em caso de negativa
iremos informar a Você os motivos pelos quais seu
pedido não foi aprovado. Todas as nossas respostas
serão sempre enviadas pelo meio pelo qual Você
escolheu no formulário de Requisição dos Direitos do
Titular dos dados pessoais.

 Talvez seja necessário solicitar-lhe informações
específicas para confirmar sua identidade e garantir a
possibilidade de que Você possa exercer os seus Direitos.
Esta é uma medida de segurança para assegurar que os
Dados não sejam divulgados a qualquer pessoa que não
tenha legitimidade para recebê-los.

COMO VOCÊ PODE EXERCER OS SEUS DIREITOS
ENQUANTO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS?

mailto:lgpd@carlospintoadv.com


Caso seu pedidoseja aceito, faremoso possível para
contatar os nossos fornecedores e parceiros que podem
ter acesso aos seus Dados Pessoais para que eles
também retifiquem, eliminem ou exerçam qualquer outro
Direito que Você requisitou. No entanto, infelizmente não
podemos garantir o real exercício desses Direitos por
esses terceiros, que utilizam, divulgam e protegem os
Dados Pessoais de acordo com suas respectivas políticas.

Lembrando que poderemos armazenar e manter, em
forma de registro, um histórico das requisições de Direitos
que Você fez para que possamos, se necessário,
apresentá- lo às autoridades competentes como prova
de que respondemos os pedidos em tempo hábil e da
maneira adequada, conforme a legislação estabelece

Recebida a sua requisição, o nosso time retornará a Você
uma resposta dentro dos seguintes prazos:

DIREITO DO TITULAR PRAZO

Confirmação da existência de tratamento

Acesso

Correção

Anonimização, bloqueio ou eliminação

Portabilidade

Revogação ou não fornecimento do
consentimento

Revisão de decisões automatizadas Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Eliminação dos Dados tratados com
consentimento

Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Em até 15 dias corridos a partir do
recebimento da requisição

Em até 72 horas úteis a partir do
recebimento da requisição

Em até 5 dias úteis a partir do
recebimento da requisição



 Caso sejam necessários esclarecimentos ou mais
informações sobre o seu pedido, podemos enviar a Você
alguns questionamentos para que possamos responder
à sua requisição de maneira satisfatória, de modo que os
prazos estarão suspensos desde o envio dos nossos
questionamentos até o recebimento da sua resposta.

Em quais situações poderemos negar o seu Direito?

  Os seus Direitos não são ilimitados e, por isso,
apresentamos abaixo algumas situações que podem
levar à negativa total ou parcial deles:

preservação de informação considerada confidencial
violação de direitos e liberdades de terceiros
as informações estão anonimizadas e, portanto, não
são Dados Pessoais
obstrução à lei e justiça
os interesses legítimos da CPADV sobrepõem-se aos
do titular dos Dados
o titular fez requisições repetitivas, reiteradas ou
excessivas

  De toda forma, responderemos às requisições em
tempo e iremos informá-lo com clareza sobre os motivos
que nos levaram à eventual negativa do seu pedido.

 Caso tenha dúvidas, comentários ou sugestões
relacionados a esta Política, Você pode entrar em contato
com o time de privacidade do CPADV pelos seguintes
meios:

E-mail: lgpd@carlospintoadv.com

Endereço: Emp. Camilo Brito – R. Arnóbio Marquês,253 – Sl
1803 – Santo Amaro, Recife – PE, 50100-130

mailto:lgpd@carlospintoadv.com


  Na eventualidade da
CPADV atuar como
Operadora de Dados no
Tratamento de Dados
Pessoais, serão observadas,
sempre que aplicável, as
regras estabelecidas pela
presente Política, sem que
isso implique que a CPADV
assuma a condição de
Controlador de Dados
desses dados.

A   CPADV   COMO   AGENTE
OPERADOR   DE   DADOS
PESSOAIS  NO TRATAMENTO
DOS SEUS DADOS



  A CPADV adota políticas e programas de conformidade,
segurança e controle a fim de evitar violações à LGPD,
prevenindo, detectando, monitorando e abordando
violações em potencial, incluindo aqui as Políticas
Setoriais de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais.
Apesar disso, não é possível garantir a segurança de
qualquer transmissão de dados pela internet.

 Por esta razão, a CPADV não será responsável por
quaisquer perdas de dados do USUÁRIO/CLIENTE, inclusive
decorrentes de caso fortuito, força maior, ocorridas em
virtude de invasões ao SITE/SARA/E-MAIL e quebra de
segurança por parte de terceiros não autorizados.

 A CPADV empenhará seus melhores esforços para
garantir que informações pessoais não sejam acessadas
por terceiros de maneira indevida e estranha a esta
Política de Privacidade.

COMO PROTEGEMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS
E RESPONSABILIDADE



  Se você deseja relatar uma reclamação ou se achar que a
CPADV não abordou sua preocupação de maneira satisfatória,
entre em contato com a ANPD – Autoridade Nacional de
Proteção de Dados Pessoais.

E-mail: anpd@anpd.gov.br
Endereço:Autoridade Nacional de Proteção de Dados
Esplanadados Ministérios, Bloco C, 2º andar, CEP 70297-400 –
Brasília – DF.

COMO ENTRAR EM CONTATO COM A AUTORIDADE APROPRIADA

  A presente Política aplica-se à coleta e Tratamento de Dados
Pessoais ocorridos no Brasil. Dessa forma, esta Política será
regida, interpretada e executada de acordo com as Leis da
República Federativa do Brasil, especialmente a Lei nº
13.709/2018, independentemente das Leis deoutros estados ou
Países, sendo competente o foro de Recife/PE, para dirimir
qualquer dúvida decorrente deste documento.

FORO

  A presente Política de Proteção de Dados entrará em vigor em
outubro de 2021, por tempo indeterminado.

  A presente Políticapoderá ser atualizada e alterada a qualquer
tempo,sem aviso prévio.

(Última atualização realizada em julho de 2025)

DATA E PRAZO DE VIGÊNCIA

mailto:anpd@anpd.gov.br



